
Die nachfolgenden Geschäftsbedingungen regeln die Rechtsbeziehung zwischen dem Kunden und dem Shop-Anbieter CHROMOPHOT. Es 
gelten ausschliesslich diese Geschäftsbedingungen. 
Ihr Vertragspartner ist die Firma CHROMOPHOT, Worbstrasse 206, CH-3073 Gümligen. 
Um bei CHROMOPHOT bestellen zu dürfen, müssen Sie volljährig sein, bzw. die in Ihrem Land geforderte Geschäftsfähigkeit besitzen. 

1. Allgemeines: 
Jede Auftragserteilung an unsere Firma gilt als Anerkennung unserer Liefer- und Zahlungsbedingungen. Ausnahmen von diesem Grundsatz 
sind schriftlich festzulegen. Die Firmenpreisliste ist kein Angebot im rechtlichen Sinn. Preisänderungen und Liefermöglichkeiten bleiben 
jederzeit vorbehalten. Auch ohne Begründung behalten wir uns Nichtbelieferung bzw. Rücktritt vor, insbesondere, wenn dies ein finanzielles 
Risiko für uns bedeutet. 

2. Auftragserteilung und Bestellungen: 
Mit dem Abschicken des Bestellformulars wird die Bestellung rechtskräftig. Sie erhalten von uns eine Bestätigung Ihrer Bestellung und 
wissen so, dass Ihre Bestellung erfolgreich war. Die Bestellung kann auch per E-mail, telefonisch oder schriftlich auf dem Postweg erfolgen. 
Gerne stehen wir Ihnen jederzeit für Auskünfte zur Verfügung. Wenden Sie sich telefonisch oder per E-mail an unseren Kundenservice, Tel.: 
++41 (0)31 941 15 21 oder info@chromoshop.ch. 

3. Preise: 
Es gelten die Listenpreise zum Zeitpunkt der Bestellung. Alle Preise verstehen sich in CHF und beinhalten die gesetzliche schweizerische 
Mehrwertsteuer. Die Firma CHROMOPHOT behält sich das Recht vor, die Preisliste ohne vorherige Ankündigungjederzeit abzuändern. 
Mögliche Druckfehler verpflichten uns nicht zu irgendwelchen Leistungen. 

4. Zahlung: 
Es bestehen folgende Möglichkeiten zur Zahlung: Barzahlung bei Abholung, Vorkasse oder PayPal. Für Stammkunden bieten wir zudem die 
Zahlung mit Rechnung 10 Tage netto an. Wir bieten alle Zahlungsarten, ausgenommen via PayPal, kostenfrei an. 

5. Mahnung und Betreibung bei Zahlungen gegen Rechnung: 
Die 1. Mahnung erfolgt nach 40 Tagen ab Rechnungsdatum, Mahnungskosten Fr. 5.00. Die 2. Mahnung erfolgt bei Nichtbezahlung der 1. 
Mahnung und wird mit Mahnungskosten von Fr. 8.00 erhoben. Die Betreibung erfolgt, wenn die 2. Mahnung nicht innert 10 Tagen bezahlt 
worden ist. Alle nachfolgenden Kosten müssen vom Schuldner vollumfänglich übernommen werden. 

6. Versandkosten: 
siehe Link Versandkosten 

7. Lieferung und Teillieferungen: 
Die Lieferung erfolgt per Post oder entsprechendem Paketdienst. Bei Teillieferungen wird jeweils eine Rechnung mit der gelieferten Ware 
plus den zusätzlichen Versandkosten gestellt. Ins Ausland wird keine Teillieferung verschickt. 

8. Liefertermine: 
Bitte beachten Sie die Angaben beim jeweiligen Produkt. 

9. Eigentumsvorbehalt: 
Die Ware bleibt bis zur Begleichung der Rechnung Eigentum der Firma Chromophot. 

10. Widerrufsrecht: 
siehe Link Widerrufsrecht 
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11. Datenschutz: 
siehe Link Datenschutz 

12. Beanstandungen und Garantie: 
Es wird im Rahmen der Garantiebestimmungen des Herstellers Ersatz geleistet. Reklamationen wegen fehlerhafter Lieferungen werden nur 
innert 8 Tagen nach Erhalt der Ware akzeptiert. 

13. Transportschäden: 
Bei offensichtlichen Transportschäden wenden Sie sich bitte umgehend an die Post oder den entsprechenden Paketdienst und verlangen 
Sie ein Schadenformular. Die Post als unser Logistikpartner haftet für alle Schäden bei Verlust, Beschädigung oder nicht gehöriger 
Zustellung.

14. Händleranfragen: 
Falls Sie an unseren Produkten interessiert sind, nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf, wir informieren Sie gerne über unsere 
Händlerkonditionen. 
E-mail: info@chromoshop.ch 

15. Gerichtsstand: 
Für diese Geschäftsbedingungen sowie die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen der Firma CHROMOPHOT und dem Besteller gilt das 
Recht der Schweiz als zwingend vereinbart. Andere nationale Rechte sind ausgeschlossen. 
Gerichtsstand für allfällige Differenzen ist Bern. 

16. Kontakt: 
Sollten Sie noch Fragen haben, die wir Ihnen hier nicht beantworten konnten, nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf.
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